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KundenrezensionenHilfreichste Kundenrezensionen2 von 2 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. Gutes 
Buch zur eigenstndigen AneignungVon hmiDas Buch ist fr Wohnbereichsleitungen und fr den Gebrauch whrend der 
Weiterbildung zur WBL zu empfehlen.Es ermglicht gestraffte Einblicke in die wesentlichen Themen und hat durch die 
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Lernfragen und Merkkstchen einen guten Lernwert.1 von 1 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. Must 
Have in der LeitungsebeneVon DianaSo umfangreich und mit viel Wissen gefllt. Ein echter Helfer fr Fhrungskrfte in 
der Pflege und ein muss auf dem Schreibtisch.9 von 13 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. Ein Buch fr 
die PraxisVon Ein KundeDas Buch gibt einen berblick ber die blicherweise in Einrichtungen der Altenhilfe anfallende 
Aufgaben und richtet sich vor allem an Mitarbeiter der Leitungsebene. Seine sehr gute Gliederung macht es zu einem 
ntzlichem Handwerkszeug fr die PDL oder WBL.

KurzbeschreibungEine gute Arbeitsorganisation dient gleich vier Zielen: Sie sichert die Pflegequalitt und erhht die 
Berufszufriedenheit. Sie hilft bei der Einhaltung der gesetzlichen Rahmenbedingungen und bei der Erreichung der 
innerbetrieblichen Ziele. Herbert Mller zeigt in diesem Buch den Weg zu einer perfekten Arbeitsorganisation. 
Ausfhrlich stellt er die einzelnen Elemente von Aufbau- und Ablaufsorganisation dar. Diese bieten den theoretischen 
Unterbau fr eine erfolgreiche Organisation der Arbeit. Auf dieser Grundlage erlutert der Autor anschaulich die 
Umsetzung in die Praxis. Das Buch ist didaktisch-methodisch so angelegt, dass es auch als Lehrbuch fr den 
Altenpflegeunterricht verwendet werden kann.ber den Autor und weitere MitwirkendeHerbert Mller ist Diplom-
Sozialpdagoge, Qualittsmanager und TQM-Auditor. Er arbeitete mehr als zwlf Jahre als Heimleiter und ist seit 1997 
freiberuflich als Qualittsmanager in sozialen Dienstleistungsunternehmen sowie in der Aus- und Weiterbildung fr 
Mitarbeiter in der Altenpflege ttig. 


