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Von Petra Stamer-Brandt : Leitungswissen Kita before purchasing it in order to gage whether or not it would be
worth my time, and all praised L eitungswissen Kita:

KundenrezensionenHilfreichste Kundenrezensionen3 von 4 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. Sehr
gutes BuchVon SandraEin tolles Buch, mit strukturierten Infos, Tipps und Ideen. Fr ale die eine Leitungsposition
anstreben, aber auch fr die die bereits eine L eitungsposition haben, ein empfehlenswertes Buch. Esist einfach zu lesen
und enthlt eine Menge Infos ber Kosten, Trger, Mitarbeiter uvm. Die Lieferung war schnell und eine gute
Verpackung.Kauf sehr zu empfehlen.0 von 1 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. Zu theoretischVon
KundeL eider zu theoretisch hat nicht viel Sinn ergeben.so als Lektre nebenbei ok aber al's Leitungsbuch nicht zu
gebrauchen.Schade hatte mehr erwartetO von 2 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. das geht besserVon
Tatjana BachmannDas Buch ist sehr hilfreich, beschreibt aber nur das Ntigste und ist nicht als Fachbuch frs Studium


http://f3db.com/pub/links.php?id=3451326825

geeignet! ich wrde es nicht merh kaufen

Kurzbeschreibunglst die Kita von der Betreuungseinrichtung zu einem Dienstleitungsunternehmen mit
Kundenorientierung geworden? Wie ein Dienstleitungsunternehmen zeichnet sich eine Kita aus durch die Merkmale
wie: Kundenorientierung (Kinder und Eltern), Qualitt, L eistungssteuerung und -messung (Evaluation), Effektivitt und
Effizienz, Partizipation, Kooperation und Vernetzung. Wie dieses weite Feld gemanagt werden kann macht der neue
Leitfaden anschaulich.ber den Autor und weitere MitwirkendePetra Stamer-Brandt ist Erzieherin, Sozia pdagogin,
Coach und Forthildnerin. Sieist Lehrbeauftragte an Universitt in Kiel. Autorin vieler erfolgreicher Bcher. Frank
Tofern ist Dozent an einer Fachschule fr Sozial pdagogik und leitet eine Praxisausbildungssttte fr Erzieher in Hamburg.



